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  Ce document présente l’activité dans les structures des urgences de Bourgogne-Franche-Comté en 

2023. Il ne présente que des données régionales.  

Pour accéder à des données sur chaque structure des urgences, vous pouvez consulter les synthèses 

annuelles de l’activité des SU (espace protégé). 

Pour accéder à des données sur les Centres-15 et les SMUR, vous pourrez consulter le document 

« Activité 2023 des Centres-15 et des SMUR » (à paraitre). 
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OFFRE DE SOINS D’URGENCE EN BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE AU 1ER JANVIER 2024 
 

 

 

 

 

 

 

Offre de soins de médecine d’urgence : SU et CSNP 

 

 

  

 À noter que : 

•  La région compte huit structures des urgences pédiatrique (SUP) de 

niveau 2 (SUP d’appui) ou 3 (SUP expert), c’est-à-dire des structures des 

urgences ayant plus de 90 % de patients de moins de 18 ans, avec des 

locaux individualisés de ceux des adultes, et dont les patients sont pris en 

charge par des pédiatres. 

•  La structure des urgences du CHU de Besançon est divisée en deux 

structures distinctes : une structure des urgences médico-chirurgicales 

gérée par des urgentistes et une structure des urgences traumatologiques, 

rattachée à la chirurgie orthopédique (géré par des orthopédistes, sans la 

traumatologie grave).  

• Il existe deux centres de soins non programmés (CSNP) en activité qui sont 

gérés par des médecins urgentistes et rattachés à des structures des 

urgences d’autres centres hospitaliers ayant une autorisation d’activité 

d’urgence. Ils ont une activité SMUR (soit en siège soit en antenne) afin de 

transférer les patients les plus graves dans leur structure des urgences de 

rattachement. Ils peuvent accueillir des consultations non programmées et 

sont capables de prendre en charge des urgences polyvalentes de faible 

gravité (CCMU 1 ou 2), essentiellement de la traumatologie et de la 

médecine générale. 

- En Haute-Saône, le CSNP de Lure est rattaché à la structure des urgences 

de Vesoul (GH70) et fonctionne de 08h à 00h (avec un SMUR H24). Le CSNP 

de Luxeuil ainsi que son SMUR ne sont plus en activité depuis mars 2020.   

- Dans le Jura, le CSNP de Morez est rattaché à la structure des urgences 

de Lons-le-Saunier et fonctionne H24 (y compris SMUR). Le CSNP de 

Champagnole et son SMUR ne sont plus en activité depuis novembre 2022. 

 

La Bourgogne-Franche-Comté compte 

vingt-huit SU adultes ou polyvalentes  

huit SU pédiatriques et deux CSNP. 
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CHIFFRES CLES DES STRUCTURES DES URGENCES EN 2023
Ces chiffres clés prennent en compte toutes les structures des urgences de Bourgogne-Franche-Comté : SU adultes, polyvalentes et 

pédiatriques. Les données des deux CSNP ne sont pas pris en compte dans ces chiffres. 

 

 

Volume de passages  

Nombre de passages  

Nombre de passages par jour 

Évolution 2022/2023 

Évolution 2019/2023 

885 855 

2427 

-3,8% 

-2,2% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Durée de passage 

Durée moyenne 

Durée médiane 

Passages de moins de 4 heures 

   Lors d'une hosp. post-urgence 

   Lors d'un retour à domicile 

4:27 

2:56 

62,0% 

33,2% 

70,1% 

 

Sortie  

Hospitalisation post-urgences 

     Mutation (interne)  

     Transfert (externe) 

Retour au domicile 

21,8% 

20,6% 

1,2% 

78,1% 

 

 

Patients 

Sex-ratio (H/F) 

Âge moyen (années) 

Âge médian (années) 

Moins de 1 an 

Moins de 18 ans 

75 ans et plus 

1,09 

42,1 

39,5 

3,1% 

26,4% 

17,3% 

Arrivée  

Horaire 

Horaires de PDS 

Nuit (20h-08h) 

Nuit profonde (0h-08h) 

Week-end 

Mode de transport 

Moyens personnels 

SMUR (y compris héliporté) 

VSAV 

Ambulance 

CCMU 

CCMU 1 

CCMU 2 

CCMU 3 

CCMU 4 et 5 

 

44,5% 

25,6% 

10,6% 

27,8% 

 

71,9% 

1,3% 

10,1% 

15,8% 

 

18,9% 

63,0% 

17,0% 

1,1% 

Diagnostic principal  

Médico-chirurgical 

Traumatologique 

Psychiatrique 

Toxicologique 

Autres recours 

61,3% 

29,1% 

3,3% 

1,3% 

5,0% 
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Volume de passages 

Evolution du nombre de passages 

 

 

- Structures des urgences adultes, polyvalentes et pédiatriques 

  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entre 2018 et 2019, le nombre de passages dans les structures des urgences était stable : -0,3 %. 

Entre 2019 et 2020, une baisse remarquable a lieu du fait de l’épidémie de covid-19.  

En 2021, le nombre de passages augmente, mais sans retrouver le niveau d’avant-crise.  

En 2022, le nombre de passages dépasse le niveau d’avant-crise. 

En 2023, le nombre de passages baisse légèrement par rapport à 2022 ainsi que par rapport à 2019, avant 

la crise sanitaire. 

2 491 2 482

2 066
2 303

2 531
2 427

- 0,3%

- 16,8%

+11,5%
+9,9%

- 4,1%

- 20,0%

- 15,0%

- 10,0%

- 5,0%

+0,0%

+5,0%

+10,0%

+15,0%

+20,0%

+25,0%

0

500

1 000

1 500

2 000

2 500

3 000

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Vo
lu

m
e 

de
 p

as
sa

ge
s 

 



   

 Observatoire Régional des Urgences de Bourgogne-Franche-Comté 6 

 

 

- Structures des urgences adultes et polyvalentes 

 
 

- Structures des urgences pédiatriques 

 
 

  

2 158 2 163

1 849
2 003

2 166 2 089

+0,2%

- 14,5%
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Sur la période, les évolutions sont 

similaires dans les structures des 

urgences adultes et polyvalentes et 

pédiatriques. 

À noter que la baisse d’activité a 

été plus conséquente en 2020 dans 

les structures des urgences 

pédiatriques et que ces dernières 

ont également connu une plus 

forte hausse d’activité en 2022 

(+21,7% contre +8,1% pour les 

structures des urgences adultes et 

polyvalentes). 

En 2023, le nombre de passages 

baisse plus dans les structures des 

urgences pédiatriques (-7,8% et -

3,5%).  

Toujours en 2023 et par rapport à 

2019 avant la crise, si l’activité dans 

les structures des urgences adultes 

et polyvalentes est moins élevée 

qu’en 2019, celle dans les structures 

des urgences pédiatriques l’est 

plus. 
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Nombre de patients présents 

 Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche 

0h 326 420 371 370 360 403 359 

1h 288 364 320 321 310 349 322 

2h 259 321 282 282 272 305 291 

3h 235 288 255 252 243 272 266 

4h 219 263 235 233 222 247 246 

5h 213 245 223 222 210 230 234 

6h 212 238 219 216 206 221 229 

7h 224 245 227 220 212 227 232 

8h 279 289 267 261 252 252 249 

9h 387 376 341 346 335 313 298 

10h 493 461 421 430 421 391 368 

11h 570 523 486 491 485 459 428 

12h 611 564 529 533 527 505 461 

13h 654 603 574 574 568 541 492 

14h 705 645 619 625 617 577 520 

15h 722 655 637 636 641 590 527 

16h 708 638 626 622 638 583 522 

17h 697 624 619 607 631 574 517 

18h 692 618 610 603 625 558 507 

19h 679 613 604 601 621 540 500 

20h 658 594 587 583 604 523 490 

21h 631 567 560 554 582 506 472 

22h 580 520 514 505 542 475 435 

23h 502 448 447 434 477 424 382 

  

C’est le lundi après-midi à 15 heures 

que l’activité est la plus forte dans 

les structures des urgences : en 

moyenne 722 patients présents 

dans les structures des urgences de 

Bourgogne-Franche-Comté. 

À l’inverse, le lundi matin à 6 heures 

est la période avec le moins 

d’activité (en moyenne 212 

patients présents). 
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Âge médian 

39,5 ans 
 

- 18 ans                              + 75 ans 

26,4 %             17,3 % 

Description des patients 
 

Distribution des âges dans les SU et SUP                               Taux de recours aux urgences selon l’âge 
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109 hommes pour 100 femmes : les hommes sont plus 

présents dans les structures des urgences que les femmes 

Le sex-ratio varie selon l’âge des patients : 

Pour les moins de 5 ans : 126 garçons pour 100 filles 

Pour les 75 ans et plus : 75 hommes pour 100 femmes 
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Pyramide des âges des patients                                                                 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Note de lecture : La pyramide des âges ci-contre regroupe deux 

types d’information : 

• En barre : le nombre de passages d’hommes et de femmes 

selon la classe d’âge en 2023 

• En ligne : le taux de recours aux structures des urgences selon 

la classe d’âge, c’est-à-dire le nombre de passages rapporté à la 

population par sexe et par tranche d’âge. 

Par exemple, le nombre de femmes âgées de 95 ans qui sont 

passées dans une structure des urgences en 2023 est de 2 126, ce 

qui représente 72 % des femmes de 95 ans vivant en Bourgogne-

Franche-Comté. 

Les patients de moins de 5 ans sont très représentés dans 

les structures des urgences. Les taux de recours des patients 

âgés de moins de 1 an sont les plus élevés (112 % pour les 

garçons, 99 % pour les filles).  

C’est pour les femmes âgées de 45 à 70 ans que les taux 

de recours sont les plus faibles (moins de 20 %) 

À partir de 70 ans, les taux de recours augmentent 

progressivement. À partir de 87 ans pour les femmes et 84 ans 

pour les hommes, ils dépassent les 50 %.  

Taux de recours : 29 % 

Près de trois habitants de Bourgogne-Franche-Comté 

sur dix se sont rendus dans une structure des urgences 

de la région en 2023. 
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Évolution des âges aux urgences et dans la population entre 2019 et 2023 

 

 

  

0,7%

-8,0%

-1,5%
-2,7%

-4,0%

-8,2%

-3,7% -3,7%

4,6%

10,1%
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-8,3%
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ans

entre 30 et 45
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entre 65 et 75

ans

entre 75 et 85

ans

85 ans et plus

Evolution du nombre de passages aux urgences Evolution de la population

Globalement, entre 2019 et 2023, le nombre de patients âgés de moins de 10 ans diminue, mais moins que le 

nombre d’habitants sur ces tranches d’âges. Ceci est particulièrement vrai pour les moins de 1 an avec un 

nombre de passages qui augmente légèrement (+0,7 %) et un nombre d’habitants qui diminue de 8,3 %. 

À l’inverse, entre 10 et 45 ans, le nombre de passages diminue plus vite que la population. 

Entre 2019 et 2023, le nombre de patients âgés de 65 ans et plus a globalement augmenté dans les structures 

des urgences (+ 6%), ce qui va dans le sens de l’évolution de structure de la population avec une population 

régionale vieillissante. 
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Arrivée des patients 

 

Pourcentage d’arrivées dans les structures des urgences      Nombre de passages selon le jour de la semaine 

selon l’heure de la journée  
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lundi mardi mercredi jeudi vendredi samedi dimanche

moins de 18 ans 18-74 ans 75 ans et plus

L’afflux des patients aux urgences a lieu majoritairement entre 

10h et midi pour les patients de 75 ans et plus, et entre 17h et 19h 

pour les patients de moins de 18 ans. 

Le lundi est la journée avec le plus de passages dans les 

structures des urgences. Le vendredi est cependant la journée la 

plus chargée pour les patients de 75 ans et plus. Le jeudi est la 

deuxième journée la plus chargée pour les moins de 18 ans. 

Passages en 

horaires de PDS 

44,5 % 
 

 

1 passage sur 4 a 

lieu la nuit (20h-8h) 

1 passage sur 10 a lieu 

en nuit profonde (0h-8h) 
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Pourcentages de passages par mois 

 
 

Variation du nombre de passages quotidiens durant les vacances scolaires (toutes zones académiques 

confondues) 

 
  

5,0%
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11,0%

moins de 18 ans 18-74 ans 75 ans et plus

- 0,5%

- 4,7%

+1,8%

- 9,9%

+1,3%

- 23,7%

- 4,0%

- 14,8%

- 2,1%

- 9,7%

-30% -25% -20% -15% -10% -5% 0% 5%

SU adultes et polyvalents

SU pédiatriques

Hiver Printemps Été Toussaint Noël

En 2023, les patients de 18 à 74 ans sont plus venus 

aux urgences sur les mois de mai à juillet. 

Les patients de 75 ans et plus et de moins de 18 ans 

ont connu le plus de passages en décembre. 

Les patients de moins de 18 sont ceux pour lesquels 

il y a le plus de variabilité en fonction du mois : 10,5 % 

en décembre, 6,4 % en août. 

Dans les structures des urgences adultes et 

polyvalentes, l’activité a été plus élevée que le reste de 

l’année pendant les vacances de printemps et les 

vacances d’été. Elle l’a été moins pendant les vacances 

d’hiver, de Toussaint et de Noël. 

 

Dans les structures des urgences pédiatriques, 

l’activité a été moins élevée que le reste de l’année lors 

de toutes les périodes de vacance scolaire, en particulier 

pendant les vacances d’été : -24 % d’activité. 
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Répartition des CCMU selon l’âge des patients 
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CCMU 1 CCMU 2 et 3 CCMU 4 et 5

19% des passages correspondent à un 

passage sans acte complémentaire (CCMU 1). 

Pour les moins de 9 ans, la proportion des CCMU 

1 dépasse les 30%. À partir de 74 ans, la 

proportion passe en-dessous des 10%. 

CCMU 4-5 

1 % 
 

 
1% des passages correspond à une 

urgence vitale (CCMU 4 ou 5). La gravité 

est plus élevée pour les patients plus âgés 

(2% 60 ans, 3% après 90). 

 

CCMU 1 

19 % 
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Durée de passage dans les structures des urgences 
 

Durée de passage dans les structures des urgences selon le devenir du patient 
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La durée de passages varie selon le devenir des patients :  

- Pour les patients non-hospitalisés, 19 % des patients sortent en moins d’une heure et 30 % des passages durent 

plus de quatre heures. 

- Pour les patients hospitalisés, 6 passages sur 10 durent entre quatre et vingt-quatre heures. 4% des patients 

vont rester plus de vingt-quatre heures aux urgences. 

1 passage sur 2 aux urgences 

dure plus de 4 heures. 

Durée moyenne 

4h27 
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Pathologies  

Caractéristiques des pathologies des patients des structures des urgences – classement des pathologies des plus 

fréquentes aux moins fréquentes 
 

  Nombre de 

passages 

% des 

passages 

Durée médiane 

de passage 

% 

d'hospitalisations 

% CCMU 

1 

% CCMU 4 et 

5 

Contusions et lésions superf cutanéo-muqueuses (hors plaies et CE) 62 122 7,7% 02:07 2,6% 15,8% 0,1% 

Plaies et corps étrangers cutanéo-muqueux 57 182 7,1% 01:59 4,6% 18,9% 0,1% 

Fractures de membre 40 931 5,1% 03:03 26,9% 9,1% 0,3% 

Entorses et luxations de membre 35 662 4,4% 02:03 2,7% 13,9% 0,0% 

Douleur abdominale sans précision 31 343 3,9% 04:22 17,5% 15,3% 0,3% 

Angines, amygdalites, rhino-pharyngites, toux 28 701 3,5% 01:30 4,4% 45,3% 0,0% 

Demande de certificats, de dépistage, de conseils 23 911 3,0% 01:22 3,9% 35,6% 0,1% 

Arthralgie, arthrites, tendinites, … 19 077 2,4% 02:19 8,8% 19,5% 0,1% 

Douleur précordiale ou thoracique non élucidée 14 781 1,8% 04:46 19,9% 8,7% 1,2% 

Lombalgie, lombo-sciatique, rachis lombaire 14 452 1,8% 02:59 11,9% 19,5% 0,0% 

Malaises sans PC ou sans précision 14 410 1,8% 04:43 21,7% 17,3% 0,4% 

Otalgie, otites et autre pathologies otologiques 14 313 1,8% 01:15 1,8% 49,6% 0,0% 

Diarrhée et gastro-entérite 14 089 1,7% 02:48 18,8% 28,8% 0,2% 

AEG, asthénie, syndrome de glissement, … 13 125 1,6% 06:12 61,3% 8,1% 0,5% 

Pneumopathie 12 746 1,6% 06:23 61,8% 7,2% 2,9% 

Traumatismes crâniens 12 671 1,6% 03:44 24,5% 14,8% 1,6% 

Infection des voies urinaires 11 811 1,5% 04:10 31,0% 11,9% 0,7% 

Douleurs aiguës et chroniques non précisées, soins palliatifs 11 136 1,4% 03:21 10,6% 25,5% 0,8% 

Traumatismes autres et sans précision 10 767 1,3% 03:31 15,9% 23,3% 0,6% 

Douleur oculaire, conjonctivites, autre ophtalmo 10 307 1,3% 01:05 5,6% 44,8% 0,0% 

Douleur de membre, contracture, myalgie, … 9 914 1,2% 02:41 15,2% 17,7% 0,3% 

Migraine et céphalées 9 317 1,2% 04:27 15,3% 17,3% 0,2% 

Abcès, phlegmons, furoncles, … 9 185 1,1% 02:15 16,6% 22,2% 0,2% 

Constipation et autre trouble fonctionnel intestinal 9 012 1,1% 03:39 13,5% 19,9% 0,1% 

Douleur thoracique pariétale 8 932 1,1% 04:04 11,1% 9,8% 0,3% 

Colique néphrétique et lithiase urinaire 8 868 1,1% 04:58 26,0% 7,3% 0,3% 

Angoisse, stress, trouble névrotique ou somatoforme 8 718 1,1% 02:57 14,1% 19,4% 0,1% 

AVC, AIT, hémiplégie et syndromes apparentés 8 669 1,1% 05:52 84,2% 2,4% 9,2% 

Douleur dentaire, stomatologie 8 563 1,1% 01:13 4,1% 44,3% 0,0% 

Agitation, trouble de personnalité et du comportement 8 317 1,0% 03:35 37,3% 20,2% 0,6% 

Fièvre 8 282 1,0% 02:36 27,5% 25,5% 0,2% 
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  Nombre de 

passages 

% des 

passages 

Durée médiane 

de passage 

% 

d'hospitalisations 

% CCMU 

1 

% CCMU 4 et 

5 

Dyspnée et gêne respiratoire 8 113 1,0% 05:45 50,7% 8,2% 3,9% 

Bronchite aiguë et bronchiolite 7 609 0,9% 02:28 24,4% 24,5% 0,5% 

Dépression et troubles de l'humeur 7 550 0,9% 03:22 53,3% 15,2% 0,5% 

Vertiges et sensations vertigineuses 7 526 0,9% 05:25 18,2% 12,0% 0,1% 

Trouble du rythme et de la conduction 6 952 0,9% 04:29 40,7% 5,6% 4,6% 

Insuffisance cardiaque 6 241 0,8% 06:50 83,1% 2,5% 5,1% 

Asthme 6 118 0,8% 02:50 22,7% 18,4% 0,8% 

Nausées, vomissements 6 096 0,8% 03:11 24,1% 26,6% 0,2% 

Rétention urinaire, pb de sonde, dysurie 5 893 0,7% 03:58 17,9% 13,7% 0,2% 

Epilepsie et convulsions 5 653 0,7% 04:42 48,3% 9,9% 2,9% 

Anémie, aplasie, autre atteinte hématologique 5 605 0,7% 06:30 71,5% 5,7% 2,1% 

Intoxication alcoolique 5 490 0,7% 04:58 40,8% 13,5% 0,5% 

Soins de contrôle, surveillances et entretien 5 391 0,7% 01:27 6,4% 24,2% 0,1% 

COVID 5 244 0,6% 05:01 42,5% 12,4% 1,6% 

Iatrogénie et complication post chirurgicale SAI 5 101 0,6% 02:19 12,3% 23,7% 0,8% 

Lésion prof des tissus (tendons, vx, nerfs…) ou d'organes internes (hors 

TC) 
4 429 0,5% 02:38 17,6% 17,1% 2,2% 

Grippe 4 168 0,5% 02:15 12,0% 23,2% 0,6% 

Intoxication médicamenteuse 4 023 0,5% 04:47 66,8% 8,6% 5,8% 

Epistaxis 3 951 0,5% 02:49 8,0% 21,8% 0,1% 

Troubles sensitifs, moteurs et toniques autres 3 938 0,5% 06:28 39,3% 10,2% 0,5% 

Entorses, luxations et fractures du rachis ou du bassin 3 898 0,5% 05:33 53,0% 9,0% 1,7% 

Déshydratation et trouble hydroélectrolytiques 3 668 0,5% 06:19 69,4% 5,9% 6,0% 

Cervicalgie, névralgie et autre atteinte cervicale 3 648 0,5% 02:43 4,3% 19,2% 0,0% 

Autres pathologies digestives et alimentaires 3 645 0,4% 04:07 37,9% 15,9% 1,3% 

Dorsalgie et pathologie rachidienne dorsale 3 494 0,4% 02:43 14,1% 20,4% 0,0% 

Proctologie 3 482 0,4% 03:43 33,4% 18,0% 1,2% 

Autre rhumato et syst nerveux périphérique 3 427 0,4% 03:06 20,9% 18,2% 0,2% 

Lithiase, infection et autre atteinte des voies biliaires 3 423 0,4% 07:13 71,3% 3,8% 1,3% 

Autres pathologies et signes généraux 3 400 0,4% 03:05 27,4% 22,5% 2,1% 

Autres infectiologie générale et sans précision 3 390 0,4% 02:32 18,3% 34,0% 0,6% 

Érysipèle 3 389 0,4% 04:38 37,6% 12,7% 0,4% 

Occlusion toute origine 3 124 0,4% 06:52 83,0% 3,2% 4,4% 

Urticaire 3 024 0,4% 01:49 6,5% 34,8% 0,3% 

Erythème et autres éruptions 3 004 0,4% 01:38 5,3% 45,1% 0,0% 

Entorses, fractures et lésions costo-sternales 2 879 0,4% 03:15 17,8% 11,8% 0,6% 

HTA et poussées tensionnelles 2 877 0,4% 04:28 21,4% 13,0% 1,0% 
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  Nombre de 

passages 

% des 

passages 

Durée médiane 

de passage 

% 

d'hospitalisations 

% CCMU 

1 

% CCMU 4 et 

5 

BPCO et insuffisance respiratoire chronique 2 785 0,3% 05:14 55,3% 8,5% 3,8% 

Laryngite, trachéite et autre atteinte laryngée 2 776 0,3% 01:34 9,2% 36,8% 0,4% 

Autre recours 2 736 0,3% 00:41 14,0% 16,9% 4,6% 

Désorientation et troubles cognitifs 2 699 0,3% 07:06 61,8% 6,0% 1,4% 

Lésions de l'œil ou de l'orbite 2 684 0,3% 01:31 3,9% 27,6% 0,0% 

Viroses cutanéo-muqueuses 2 635 0,3% 01:24 3,8% 50,4% 0,0% 

Douleur testiculaire et autre andrologie 2 613 0,3% 01:55 19,3% 31,4% 0,1% 

Diabète et troubles de la glycémie 2 606 0,3% 05:18 59,3% 8,0% 3,9% 

Hématurie 2 461 0,3% 05:43 47,2% 9,6% 0,6% 

Gastrite, Ulcère Gastro-duodénal non hémorragique 2 459 0,3% 03:58 11,1% 18,1% 0,1% 

Œdème et tuméfaction localisés 2 408 0,3% 03:04 15,4% 22,6% 0,3% 

Fractures OPN, dents et lésions de la mâchoire 2 311 0,3% 02:58 11,3% 19,2% 0,1% 

Autre affection dermatologique 2 286 0,3% 02:00 10,5% 26,6% 0,1% 

Syncopes, lipothymies et malaises avec PC 2 204 0,3% 04:27 33,7% 8,4% 1,4% 

Appendicite et autre pathologie appendiculaire 2 194 0,3% 05:47 92,4% 3,4% 0,8% 

Prostatite, orchi-épididymite 2 184 0,3% 04:09 24,2% 11,3% 0,2% 

Dermite atopique, de contact, prurit 2 160 0,3% 01:44 5,4% 38,9% 0,1% 

Embolie pulmonaire 2 062 0,3% 06:39 81,7% 3,4% 7,6% 

Insuffisance rénale 2 026 0,3% 08:12 86,5% 3,5% 6,8% 

Septicémies et sepsis 1 968 0,2% 06:59 89,9% 2,1% 12,3% 

Schizophrénie, délire, hallucinations 1 949 0,2% 04:23 66,0% 12,0% 0,4% 

Vulvo-vaginites, salpingites et autre gynécologie 1 874 0,2% 03:11 18,5% 23,0% 0,5% 

Pancréatite aiguë et autre atteinte du pancréas 1 867 0,2% 07:25 89,4% 3,0% 2,6% 

Ascite, ictère et hépatopathie 1 802 0,2% 07:02 71,5% 4,8% 2,9% 

Comas, tumeurs, encéphalopathies et autre atteinte du SNC 1 742 0,2% 06:05 70,8% 6,5% 13,6% 

Insuffisance respiratoire aiguë 1 733 0,2% 05:38 89,2% 1,9% 28,4% 

Autres pathologies cardio-vasculaires 1 693 0,2% 05:03 49,5% 10,6% 5,4% 

Piqûres d'arthropode, d'insectes, ,,, 1 657 0,2% 01:08 2,2% 31,2% 0,1% 

Hémorragie digestive sans mention de péritonite 1 643 0,2% 06:13 79,2% 4,1% 8,7% 

Recours lié à l'organisation de la continuité des soins 1 582 0,2% 03:25 49,6% 24,1% 0,3% 

Mycoses, parasitoses et autres infections cutanées 1 497 0,2% 01:24 1,8% 25,7% 0,0% 

Œsophagite et reflux gastro-œsophagien 1 469 0,2% 02:35 8,8% 34,3% 0,1% 

Angor et autre cardiopathie ischémique 1 447 0,2% 05:06 80,7% 3,0% 17,8% 

Infarctus du myocarde 1 420 0,2% 02:53 93,5% 1,3% 34,0% 

Sinusites aiguës et chroniques 1 342 0,2% 02:47 11,6% 24,6% 0,0% 

Difficultés psychosociales, socio-économiques 1 321 0,2% 03:44 40,7% 25,2% 0,0% 
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  Nombre de 

passages 

% des 

passages 

Durée médiane 

de passage 

% 

d'hospitalisations 

% CCMU 

1 

% CCMU 4 et 

5 

Phlébite périphérique 1 249 0,2% 04:20 25,6% 9,2% 0,3% 

Douleur pelvienne 1 219 0,2% 03:03 11,7% 16,9% 0,2% 

Choc cardiocirculatoire 1 205 0,1% 04:47 74,5% 3,2% 43,6% 

Péritonite toute origine 1 042 0,1% 06:07 93,9% 1,2% 8,3% 

Intoxication par d'autres substances 1 030 0,1% 03:06 39,7% 19,5% 4,2% 

Atteintes de nerfs crâniens 908 0,1% 04:16 14,7% 15,8% 0,0% 

Autre affection uro-génitale 894 0,1% 04:47 39,2% 12,7% 1,0% 

Pleurésie et épanchement pleural 816 0,1% 07:00 80,6% 2,5% 2,1% 

Réorientations, fugues, refus de soins 802 0,1% 02:20 1,0% 34,3% 0,2% 

Hypotension artérielle sans mention de choc 647 0,1% 05:32 30,8% 7,1% 1,2% 

Autre atteinte des voies aériennes inférieures 608 0,1% 05:48 66,9% 6,8% 2,9% 

Sujet en contact avec une maladie transmissible 594 0,1% 01:36 0,5% 12,1% 0,0% 

Hémoptysie 569 0,1% 06:34 52,0% 5,8% 2,9% 

Méno-métrorragie et autre hémorragie génitale 550 0,1% 03:01 15,7% 14,3% 1,4% 

Pneumothorax non traumatique 475 0,1% 05:06 83,1% 2,8% 6,0% 

Autres recours obstétricaux 468 0,1% 03:05 19,4% 18,8% 1,2% 

Péricardite 433 0,1% 05:46 43,6% 3,1% 2,8% 

Thrombose artérielle périphérique 385 0,0% 06:01 72,8% 3,3% 4,5% 

Arrêt cardiaque 369 0,0% 02:22 60,9% 0,8% 72,0% 

Autre atteinte des voies aéro-digestives sup 360 0,0% 02:27 34,8% 24,4% 0,9% 

Intoxication au monoxyde de carbone 327 0,0% 02:46 38,2% 8,3% 1,0% 

Méningisme, méningite, encéphalite et infections du SNC 300 0,0% 07:04 69,2% 10,0% 9,3% 

GEU, fausse couche, hémorragie obstétricale 246 0,0% 03:12 30,6% 5,8% 4,5% 

Dissection aortique 144 0,0% 04:57 91,5% 0,8% 52,7% 
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Sortie des patients 
 

 

 

 

 

 

Orientation des patients hospitalisés                                            Orientation des patients non hospitalisés 

                               

 
 

 

 

 

 

 

 

MED

46%

UHCD

27%

CHIR

18% SI 4%

SC 3%

REA 2%

HDT / HO 0,6%

OBST 0,3%

FUGUE 0,3%

SCAM 0,4%

REO 2%

PSA 3%

Sans précisions

95%

- Parmi les patients hospitalisés, les patients orientés en MCO (Médecine-

Chirurgie-Obstétrique) représentent 64 % des patients. 

 

- Parmi les patients non–hospitalisés, 3 % sont partis sans attendre, ce qui 

correspond à 51 patients par jour en 2023. 
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Retours  

à domicile 

78,1 % 
 

 

Hospitalisations 

21,8 % 
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CHIFFRES CLES DES STRUCTURES DES URGENCES SELON LE DEPARTEMENT DES PATIENTS  
Ces chiffres clés prennent en compte toutes les structures des urgences de Bourgogne-Franche-Comté : SU adultes, polyvalentes et pédiatriques. Les données 

des deux CSNP ne sont pas pris en compte dans ces chiffres. 

 

Volume de passages Côte-d'Or Doubs Jura Nièvre 
Haute-

Saône 

Saône-et-

Loire 
Yonne 

Territoire-

de-Belfort 

Nombre de passages  

Nombre de passages par jour 

Évolution 2022/2023 

Évolution 2019/2023 

134 682 

369 

-8,3% 

-4,4% 

127 653 

350 

-1,3% 

-0,5% 

78 019 

214 

5,9% 

3,3% 

65 212 

179 

-3,0% 

-5,0% 

59 973 

164 

-0,6% 

5,5% 

171 176 

469 

-6,9% 

-9,2% 

140 002 

384 

0,4% 

3,7% 

39 748 

109 

1,7% 

-6,1% 

 

 

Patient Côte-d'Or Doubs Jura Nièvre 
Haute-

Saône 

Saône-et-

Loire 
Yonne 

Territoire-

de-Belfort 

Sex-ratio (H/F) 

Âge médian (années) 

Âge médian (année) 

Moins de 1 an 

Moins de 18 ans 

75 ans et plus 

1,08 

41,9 

38,5 

3,4% 

26,6% 

17,5% 

1,12 

41,4 

37,9 

3,1% 

26,9% 

17,2% 

1,04 

44,3 

42,5 

2,2% 

22,7% 

19,0% 

1,07 

45,1 

44,9 

3,0% 

24,1% 

20,1% 

1,1 

46,9 

47,7 

2,1% 

20,7% 

21,0% 

1,09 

42,3 

39,9 

3,4% 

26,9% 

18,2% 

1,05 

39,7 

36,5 

3,7% 

30,4% 

15,4% 

1,07 

41,8 

39 

2,8% 

26,1% 

16,8% 

 

 

Durée de passage Côte-d'Or Doubs Jura Nièvre 
Haute-

Saône 

Saône-et-

Loire 
Yonne 

Territoire-

de-Belfort 

Durée moyenne 

Durée médiane 

Passages de moins de 4 heures 

   Lors d'une hosp. post-urgence 

   Lors d'un retour à domicile 

4:17 

2:51 

63,5% 

38,4% 

70,2% 

6:33 

4:19 

46,8% 

20,1% 

53,8% 

4:21 

3:08 

59,9% 

27,2% 

68,4% 

4:21 

3:00 

61,0% 

31,0% 

70,2% 

6:22 

4:06 

49,0% 

23,9% 

56,5% 

3:45 

2:39 

66,6% 

39,0% 

76,4% 

2:58 

2:05 

75,8% 

41,0% 

83,3% 

6:06 

4:01 

49,8% 

16,5% 

57,7% 
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Arrivée Côte-d'Or Doubs Jura Nièvre 
Haute-

Saône 

Saône-et-

Loire 
Yonne 

Territoire-

de-Belfort 

Horaire 

Horaires de PDS 

Nuit (20h-08h) 

Nuit profonde (0h-08h) 

Week-end 

Mode de transport 

Moyens personnels 

SMUR (y compris héliporté) 

VSAV 

Ambulance 

CCMU 

CCMU 1 

CCMU 2 

CCMU 3 

CCMU 4 et 5 

 

44,7% 

25,8% 

11,1% 

28,2% 

 

69,9% 

1,7% 

11,1% 

16,8% 

 

17,6% 

51,0% 

29,6% 

1,8% 

 

47,0% 

28,6% 

11,9% 

27,9% 

 

63,0% 

1,3% 

12,7% 

22,0% 

 

20,4% 

68,2% 

10,1% 

1,3% 

 

51,3% 

28,9% 

10,3% 

31,3% 

 

68,4% 

1,4% 

10,5% 

18,7% 

 

21,9% 

70,5% 

6,7% 

1,0% 

 

42,2% 

24,2% 

9,7% 

26,5% 

 

74,7% 

1,0% 

13,4% 

10,1% 

 

18,8% 

68,0% 

12,3% 

0,9% 

 

44,3% 

26,4% 

11,5% 

27,2% 

 

72,2% 

3,0% 

8,0% 

15,8% 

 

6,8% 

71,6% 

20,6% 

1,0% 

 

41,3% 

23,2% 

9,7% 

26,3% 

 

75,3% 

0,7% 

9,6% 

13,4% 

 

10,0% 

66,8% 

21,9% 

1,3% 

 

41,6% 

23,5% 

9,7% 

26,3% 

 

77,4% 

1,2% 

5,1% 

15,2% 

 

26,7% 

55,3% 

17,5% 

0,5% 

 

45,9% 

27,3% 

11,4% 

27,8% 

 

65,0% 

1,2% 

10,3% 

22,4% 

 

27,6% 

63,3% 

8,0% 

1,2% 

 

Diagnostic principal Côte-d'Or Doubs Jura Nièvre 
Haute-

Saône 

Saône-et-

Loire 
Yonne 

Territoire-

de-Belfort 

Médico-chirurgical 

Traumatologique 

Psychiatrique 

Toxicologique 

Autres recours 

59,2% 

31,3% 

3,4% 

1,7% 

4,5% 

58,9% 

31,9% 

2,9% 

1,6% 

4,8% 

61,2% 

29,0% 

4,0% 

1,5% 

4,3% 

61,7% 

29,9% 

2,8% 

1,3% 

4,2% 

60,7% 

28,7% 

3,7% 

1,8% 

5,1% 

61,0% 

27,8% 

3,8% 

1,1% 

6,3% 

67,4% 

23,4% 

2,9% 

1,0% 

5,3% 

63,2% 

26,8% 

3,9% 

1,4% 

4,7% 

 

Sortie Côte-d'Or Doubs Jura Nièvre 
Haute-

Saône 

Saône-et-

Loire 
Yonne 

Territoire-

de-Belfort 

Hospitalisation post-urgences 

     Mutation (interne)  

     Transfert (externe) 

Retour au domicile 

22,9% 

21,8% 

1,1% 

77,0% 

19,7% 

18,5% 

1,1% 

80,2% 

23,7% 

21,4% 

2,3% 

76,2% 

23,3% 

21,6% 

1,7% 

76,7% 

24,8% 

24,6% 

0,2% 

75,1% 

26,0% 

24,9% 

1,1% 

73,9% 

17,5% 

16,1% 

1,4% 

82,5% 

16,0% 

15,0% 

1,0% 

83,9% 
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CHIFFRES CLES DES PASSAGES PEDIATRIQUES 
Ces chiffres clés prennent en compte toutes les structures des urgences de Bourgogne-Franche-Comté : SU adultes, polyvalentes et pédiatriques. Les données 

des deux CSNP ne sont pas pris en compte dans ces chiffres. 

 

L’activité des SU pédiatriques recencée ici est celle des SUP de niveau 3 – SUP experts (CHU de Dijon, CHU de Besançon) et des SUP 

de niveau 2 – SUP d’appui (Ch de Chalon-sur-Saône, CH de Mâcon, CH de Sens, CH d’Auxerre, CH de Nevers, Hôpital Nord Franche-

Comté). 

 

 

Volume de passages Total 
Dans les SU 

polyvalentes 

Dans les SU 

pédiatriques 

Nombre de passages  

Nombre de passages par jour 

Évolution 2022/2023 

Évolution 2019/2023 

Taux d’urgences pédiatriques 

235 726 

646 

-7,8% 

-4,9% 

26,4% 

110 749 

303 

-8,1% 

-13,3% 

14,5% 

107 047 

293 

-7,5% 

8,4% 

99,9% 

 

 

Patient Total 
Dans les SU 

polyvalentes 

Dans les SU 

pédiatriques 

Sex-ratio 

Moins de 28 jours (%) 

Entre 28 jours et 1 an (%) 

Entre 1 et 5 ans (%) 

Entre 5 et 10 ans (%) 

Entre 10 et 15 ans (%) 

Entre 15 et 18 ans (%) 

1,18 

1,1% 

10,7% 

28,9% 

22,0% 

22,3% 

14,9% 

1,23 

0,5% 

5,9% 

23,4% 

22,1% 

27,2% 

21,1% 

1,13 

1,8% 

15,4% 

34,0% 

21,9% 

17,8% 

9,2% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Durée de passage Total 
Dans les SU 

polyvalentes 

Dans les SU 

pédiatriques 

Durée moyenne 

Durée médiane 

Passages de moins de 4 heures 

   Lors d'une hosp. post-urgence 

   Lors d'un retour à domicile 

2:43 

1:46 

83,8% 

67,2% 

85,7% 

2:22 

1:42 

85,8% 

74,4% 

86,8% 

3:15 

1:53 

80,5% 

60,5% 

83,8% 
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Arrivée Total 
Dans les SU 

polyvalentes 

Dans les SU 

pédiatriques 

Horaire 

Horaires de PDS 

Nuit (20h-08h) 

Nuit profonde (0h-08h) 

Week-end 

Mode de transport 

Moyens personnels 

SMUR (y compris héliporté) 

VSAV 

Ambulance 

CCMU 

CCMU 1 

CCMU 2 

CCMU 3 

CCMU 4 et 5 

 

46,0% 

25,9% 

7,7% 

28,7% 

 

93,7% 

0,4% 

3,4% 

2,1% 

 

31,7% 

60,7% 

7,4% 

0,2% 

 

46,2% 

24,2% 

5,9% 

29,7% 

 

92,6% 

0,4% 

4,5% 

2,1% 

 

21,6% 

67,8% 

10,4% 

0,2% 

 

46,2% 

27,7% 

9,5% 

28,1% 

 

93,9% 

0,6% 

2,8% 

2,5% 

 

34,8% 

59,2% 

5,8% 

0,2% 

 

 

 

 

 

 

Sortie Total 
Dans les SU 

polyvalentes 

Dans les SU 

pédiatriques 

Hospitalisation post-urgences 

     Mutation (interne)  

     Transfert (externe) 

Retour au domicile 

10,0% 

9,4% 

0,6% 

90,0% 

7,8% 

6,8% 

1,0% 

92,2% 

12,6% 

12,4% 

0,3% 

87,4% 

 

 

Diagnostic principal Total 
Dans les SU 

polyvalentes 

Dans les SU 

pédiatriques 

Médico-chirurgical 

   Douleurs abdominales, pathologies digestives 

   ORL, ophtalmo, stomato et carrefour aéro-digestif 

   Dyspnées, pathologies des voies aériennes inférieures 

   Fièvre et infectiologie générale 

Traumatologique 

Psychiatrique 

Toxicologique 

Autres recours 

58,8% 

12,9% 

18,6% 

5,4% 

4,7% 

33,4% 

2,4% 

0,6% 

4,8% 

43,2% 

9,0% 

11,8% 

3,2% 

4,0% 

51,0% 

1,5% 

0,5% 

3,8% 

72,1% 

16,4% 

23,8% 

7,1% 

5,4% 

17,7% 

3,4% 

0,9% 

6,0% 
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CHIFFRES CLES DES PASSAGES GERIATRIQUES 
Ces chiffres clés prennent en compte toutes les structures des urgences de Bourgogne-Franche-Comté : SU adultes, polyvalentes et pédiatriques. Les données 

des deux CSNP ne sont pas pris en compte dans ces chiffres. 

 

Volume de passages  

Nombre de passages  

Nombre de passages par jour 

Évolution 2022/2023 

Évolution 2019/2023 

Taux d’urgences gériatriques 

153 086 

419 

1,3% 

6,7% 

17,3% 

 

 

 

Patient  

Sex-ratio (H/F) 

Entre 75 et 85 ans (%) 

85 ans et plus (%) 

0,75 

51,5% 

48,5% 

 

Arrivée 

Horaire 

Horaires de PDS 

Nuit (20h-08h) 

Nuit profonde (0-08h) 

Week-end 

Mode de transport 

Moyens personnels 

SMUR (y compris héliporté) 

VSAV 

Ambulance 

CCMU 

CCMU 1 

CCMU 2 

CCMU 3 

CCMU 4 et 5 

 

39,5% 

21,2% 

9,8% 

26,0% 

 

35,2% 

1,9% 

18,0% 

44,8% 

 

8,7% 

56,6% 

32,1% 

2,6% 

 

Durée de passage  

Durée moyenne 

Durée médiane 

Passages de moins de 4 heures 

   Lors d'une hosp. post-urgence 

   Lors d'un retour à domicile 

7:16 

5:29 

33,6% 

23,2% 

44,0% 

 

 

Sortie  

Hospitalisation post-urgences 

     Mutation (interne)  

     Transfert (externe) 

Retour au domicile 

49,7% 

47,9% 

1,8% 

50,0% 

 

 

 

 

  

Diagnostic principal  

Médico-chirurgical 

   Douleurs thoraciques patho cardio-vasculaires 

   Dyspnées, pathologies des voies aériennes inférieures 

   Douleurs abdominales, pathologies digestives 

   Céphalée, patho neuro hors SNP 

Traumatologique 

Psychiatrique 

Toxicologique 

Autres recours 

72,5% 

10,0% 

9,8% 

9,0% 

6,5% 

22,4% 

1,6% 

0,3% 

3,2% 
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Gériatrique 

75 ans et plus 
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CHIFFRES CLES DES PASSAGES POUR AVC 
Ces chiffres clés prennent en compte toutes les structures des urgences de Bourgogne-Franche-Comté : SU adultes, polyvalentes et pédiatriques. Les données 

des deux CSNP ne sont pas pris en compte dans ces chiffres. 

 

Volume de passages  

Nombre de passages  

Nombre de passages par jour 

Évolution 2022/2023 

Évolution 2019/2023 

8 574 

23,5 

0,3% 

8,0% 

Taux d'AVC (parmi les RPU dont 

le diagnostic est exploitable) 

1,1% 

 

 

Patient  

Sex-ratio (H/F) 

Âge moyen (années) 

Âge médian 

Moins de 18 ans 

Entre 18 et 30 ans 

Entre 30 et 45 ans 

Entre 45 et 65 ans 

Entre 65 et 75 ans 

Entre 75 et 85 ans 

85 ans et plus 

1,03 

72,5 

75,1 

0,4% 

1,5% 

4,3% 

20,7% 

22,6% 

27,0% 

23,5% 

 

Arrivée 

Horaire 

Horaires de PDS 

Nuit (20h-08h) 

Nuit profonde (00h-08h) 

Week-end 

Mode de transport 

Moyens personnels 

SMUR (y compris héliporté) 

VSAV 

Ambulance 

CCMU 

CCMU 1 

CCMU 2 

CCMU 3 

CCMU 4 et 5 

 

37,5% 

19,4% 

7,2% 

24,8% 

 

34,9% 

3,7% 

22,9% 

38,5% 

 

2,4% 

36,4% 

52,0% 

9,2% 

 

 

 

Diagnostic principal  

Diagnostic AVC 

Diagnostic AIT 

Symptôme évocateur d’AVC 

Hémorragie intracérébrale non 

traumatique 

53,4% 

30,4% 

3,7% 

12,6% 

 

 

Durée de passage  

Durée moyenne 

Durée médiane 

Passages de moins de 4 heures 

7:52 

5:51 

28,1% 

 

 

Sortie  

Hospitalisation post-urgences 

     Mutation (interne)  

     Transfert (externe) 

Retour au domicile 

84,2% 

79,0% 

5,2% 

15,6% 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les passages pour AVC sont définis par la FEDORU comme les RPU (hors fugues, patients partis sans 

attendre, réorientations) dont le diagnostic principal correspond aux codes CIM10 suivants : 

• AVC ischémique si code en G46* ou en I63* ou en I64 

• Hémorragie intracérébrale non-traumatique si code en I60* ou en I61* ou en I62* 

• Symptômes évocateurs d’AVC si code en G81* ou en R470* ou en R481* 

• AIT si code en G45* 
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CHIFFRES CLES DE L’ACTIVITE SU DES CHU, DES SU DES SITES PIVOTS, DES SU DE PROXIMITE ET DES CSNP  
 

 

Volume de passages 
CHU Sites pivots 

SU de proximité CSNP 
SU SUP SU SUP 

Nombre de passages  

Nombre de passages par jour 

Proportion des passages 

Évolution 2022/2023 

Évolution 2019/2023 

93 725 

257 

10% 

-7,2% 

-7,6% 

42 298 

116 

5% 

-6,1% 

+0,8% 

340 385 

933 

38% 

-2,3% 

-3,0% 

80 731 

221 

9% 

-8,6% 

+8,4% 

328 510 

900 

36% 

-3,7% 

-2,6% 

15 766 

43 

2% 

-21,6 

-44,6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Arrivée 
CHU Sites pivots SU de 

proximité SU SUP SU SUP 

Horaire 

Horaires de PDS 

Nuit (20h-08h) 

Nuit profonde (00h-08h) 

Week-end 

Mode de transport 

Moyens personnels 

SMUR (dont héliporté) 

VSAV 

Ambulance 

CCMU 

CCMU 1 

CCMU 2 

CCMU 3 

CCMU 4 et 5 

 

47,7% 

29,0% 

13,6% 

28,8% 

 

49,0% 

2,9% 

17,2% 

30,3% 

 

16,4% 

60,8% 

20,4% 

2,3% 

 

47,0% 

28,5% 

9,3% 

28,2% 

 

89,4% 

1,1% 

4,8% 

4,5% 

 

30,2% 

67,2% 

2,5% 

0,1% 

 

45,4% 

26,7% 

11,4% 

27,7% 

 

63,6% 

1,3% 

12,1% 

21,5% 

 

13,3% 

64,5% 

20,9% 

1,3% 

 

45,2% 

26,8% 

9,4% 

27,6% 

 

97,2% 

0,2% 

1,3% 

1,0% 

 

43,6% 

49,6% 

6,6% 

0,2% 

 

42,3% 

22,8% 

9,3% 

27,5% 

 

77,8% 

1,0% 

9,1% 

11,4% 

 

18,3% 

59,8% 

20,6% 

1,4% 

Patient 
CHU Sites pivots SU de 

proximité SU SUP SU SUP 

Sex-ratio (H/F) 

Âge médian (années) 

Moins de 1 an 

Moins de 18 ans 

75 ans et plus 

1,13 

52,8 

51,5 

1,7% 

22,9% 

1,18 

7,5 

6,7 

99,8% 

0,0% 

1,09 

49,3 

48,7 

12,1% 

21,1% 

1,1 

5,9 

4,2 

99,9% 

0,0% 

1,07 

45,0 

43,5 

20,6% 

18,2% 
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Diagnostic principal 
CHU Sites pivots SU de 

proximité SU SUP SU SUP 

Médico-chirurgical 

Traumatologique 

Psychiatrique 

Toxicologique 

Autres recours 

60,2% 

29,1% 

3,2% 

2,7% 

4,8% 

55,6% 

33,7% 

3,9% 

1,1% 

5,7% 

58,8% 

30,5% 

4,0% 

1,5% 

5,2% 

80,8% 

10,2% 

2,9% 

0,6% 

5,5% 

60,0% 

31,8% 

2,5% 

1,0% 

4,8% 

 

Sortie 
CHU Sites pivots SU de 

proximité SU SUP SU SUP 

Hospitalisation post-urgences 

     Mutation (interne)  

     Transfert (externe) 

Retour au domicile 

29,4% 

28,9% 

0,5% 

70,4% 

15,0% 

14,9% 

0,1% 

84,9% 

24,0% 

23,1% 

0,9% 

75,9% 

10,3% 

9,9% 

0,3% 

89,7% 

21,1% 

19,0% 

2,1% 

78,9% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

CHU 
SU adultes CHU de Dijon, CHU de Besançon  

SU pédiatriques CHU de Dijon, CHU de Besançon 

Sites 

pivots 

de GHT 

SU polyvalents 
CH de Chalon-sur-Saône, CH de Mâcon, CH d’Auxerre, CH de Sens, CH de Nevers, CH 

de Lons-le-Saunier, HNFC, CH de Vesoul 

SU pédiatriques 
CH de Chalon-sur-Saône, CH de Mâcon, CH d’Auxerre, CH de Sens, CH de Nevers, 

HNFC 

SU de proximité 

HC de Beaune, CH de Semur-en-Auxois, CH de Châtillon-sur-Seine, HPDB, CH d’Autun, 

HD Le Creusot, CH de Montceau-les-Mines, CH de Paray-le-Monial, CH de Joigny, CH 

de Tonnerre, CH d’Avallon, CH de Clamecy, CH de Cosne-Cours-sur-Loire, CH de 

Decize, CHI Haute Comté, CH de Dole, CH de Gray, CH de Saint-Claude 

CSNP CH de Morez, CH de Lure 
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GLOSSAIRE 
 

AIT 

Accident Ischémique Transitoire 

AVC 

Accident Vasculaire Cérébral 

CCMU 

Classification Clinique des Malades aux 

Urgences 

CH 

Centre Hospitalier 

CHU 

Centre Hospitalier Universitaire 

CIM 10 

Classification Internationale des Maladies, 

10ème révision 

CSNP 

Centre de Soins Non Programmés 

DP 

Diagnostic Principal 

EPMU 

Équipe Paramédicale de Médecine 

d’Urgence 

FO 

Forces de l’Ordre 

HAD 

Hospitalisation à Domicile 

IGN 

Institut national de l'information 

géographique et forestière 

PDS 

Permanence Des Soins 

PEC 

Prise En Charge 

PSA 

Parti Sans Attendre 

RPU 

Résumé de Passage aux Urgences 

SAMU 

Service d’Aide Médicale Urgente 

SCAM 

Sortie Contre Avis Médical 

SI 

Soins Intensifs 

SMUR 

Structure Mobile d’Urgence et de 

Réanimation 

 

SSR 

Soins de Suite et Réadaptation 

SU 

Structure des urgences 

SUP 

Structure des urgences pédiatriques 

UHCD 

Unité d’Hospitalisation de Courte Durée 

UNV 

Unité Neuro-Vasculaire 

USC 

Unité de Surveillance Continue 

USINV 

Unité de Soins Intensifs Neuro-Vasculaires 

VSAV 

Véhicule de Secours et d’Assistance aux 

Victimes (remplace VSAB : Véhicule de 

secours) 

 

 

 

 

 

  

Les structures de médecine d’urgence comportent : 

- les SAMU-Centre 15 

- les services mobiles d’urgence et de réanimation 

- les structures des urgences  

(Livre blanc – Samu-Urgences de France) 

https://www.samu-urgences-de-france.fr/medias/files/129/821/livre-blanc-sudf-151015.pdf
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METHODOLOGIE 

Période d’activité de la Permanence des Soins (PDS) : 

- Le week-end : du samedi 12h00 au lundi 07h59 

- La semaine du lundi au vendredi : de 20h00 à 07h59 le lendemain 

- Les jours fériés : de 00h00 à 23h59 

- Pont PDSA : de 00h00 à 23h59 (les ponts PDSA sont ceux qui sont qualifiés comme tels par l’ARS et qui génèrent à ce titre la mise en place d’une régulation PDSA 

sur cette période. Si un pont PDSA ou un jour Férié survient un Vendredi, le Samedi matin suivant sera dès lors intégré à l’activité PDSA. 

Classification Clinique des Malades aux Urgences 

- CCMU 1 : État lésionnel et/ou pronostic fonctionnel jugé(s) stable(s) après le premier examen clinique éventuellement complété d’actes diagnostiques réalisés et 

interprétés au lit du malade. Abstention d’acte complémentaire ou thérapeutique. 

- CCMU P : Idem CCMU 1 avec problème dominant psychiatrique ou psychologique isolé ou associé à une pathologie somatique jugée stable. 

- CCMU 2 : État lésionnel ou pronostic fonctionnel jugé stable. Réalisation d’actes complémentaires aux urgences en dehors des actes diagnostiques éventuellement 

réalisés et interprétés au lit du malade et/ou d’actes thérapeutiques. 

- CCMU 3 : État lésionnel ou pronostic fonctionnel jugé susceptible de s’aggraver aux urgences sans mettre en jeu le pronostic vital. 

- CCMU 4 : Situation pathologique engageant le pronostic vital aux urgences sans manœuvre de réanimation initiée ou poursuivie dès l’entrée aux urgences. 

- CCMU 5 : Situation pathologique engageant le pronostic vital aux urgences avec initiation ou poursuite de manœuvres de réanimation dès l’entrée aux urgences. 

- CCMU D : Patient décédé à l’entrée aux urgences sans avoir pu bénéficier d’initiation ou poursuite de manœuvres de réanimation aux urgences. 

Taux de passage : Nombre de passages dans les SU d’une zone donnée / Population estimée de cette zone 

Taux de recours bruts : Nombre de passages dans les SU de patients résidant dans une zone donnée / Population estimée de cette zone *100 

Le calcul des évolutions se fait soit à partir des données RPU, soit à partir des données déclaratives, lorsque les données RPU sont incomplètes. 

 

 

  


